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Capitulo I: Planteamiento del problema

1.1. Descripcion del problema

Si bien es cierto, la educacion y el desarrollo de la inteligencia emocional son
herramientas que nos ayudan a desarrollar un mayor control de muestras emociones para
poder enfrentar los diferentes cambios que se presentan en la vida cotidiana. Por ello, es
importante identificar diversos factores personales, ambientales, sociales y culturales que
interacttan en el proceso de aprendizaje. Asi mismo se considera sumamente importante
tratar dicho asunto porque la autorregulacion emocional es considerada una capacidad
que se necesita trabajar desde los primeros afios de vida. La presencia de las emociones,
asi como la necesidad de regularlas, representan un aspecto psicologo vinculado a estos
procesos. En ese sentido, las emociones intervienen en el proceso de aprendizaje y en el
rendimientotanto favoreciéndolos, como menoscabandolos (Shunck, Pintrich y Meece,
2008; Graziano, Reavis, Keane y Kalkins, 2007, Gumora y Arsenio, 2002; Benbenultti,
McKeachie y Lin, 2002; Zeidner, 1998).

Por otro lado, en estos Gltimos afios, el Peru entero se encontraba bajo un estado de
emergencia por la aparicion del virus COVID-19. Debido a esto, la vida de muchas
personas se vio afectada, no solo la salud fisica sino también la salud mental. Por lo que
las escuelas cerraron sus puertas y se paso a una ensefianza virtual. Toda esta serie de
cambios tan repentinos y a su vez tan significativos han llegado a quebrar el mundo
emocional de nuestros nifios, asi como también de los padres y docentes teniendo que
enfrentarse a una nueva vida sin estar preparados. Durante el confinamiento, los nifios
fueron los grandes olvidados, dejado de lado su educacidn, sus emociones y aislados de
la sociedad, en el cual el Unico compafiero fue un aparato electronico, ya que todos los
adultos estaba afrontando sus propios problemas y miedos, por el cual no fue tomado

cuenta sobre las consecuencias que podrian llegar a acarrear la alteracion de las rutinas,
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la falta de socializacién, los cambios en la modalidad de ensefianza, los problemas de

nutricion o la falta de salud fisica y mental en los nifios. Tras finalizar el confinamiento,
los estudiantes regresaron a las aulas de forma presencial con una serie de medidas
preventivas. Dichas medidas se han ido reduciendo hasta la actualidad, en la cual, se ha
recuperado la “normalidad” en las aulas. En mi experiencia laboral como docente tuve
mucha inquietud ante nuevos comportamientos de los estudiantes, una notable tristeza
generalizada, un excesivo apego de los nifios a sus padres, un elevado temor al contacto
con sus pares, problemas de comunicacion, pérdida de paciencia, enojo con sus
comparieros y frente a algunas decisiones del docente; uso de gritos para comunicarse,
peleas e insultos entre ellos, falta de interés y entre otras situaciones que se pudo observar.
Todo lo mencionado, generd un gran interés personal de conocer, respecto a la necesidad
que existe por la falta de autorregulacion emocional en el nivel inicial.

Por ello, en la presente investigacion se busca conocer a profundidad la
autorregulacion emocional y la importancia que tiene esta, durante el proceso de
aprendizaje (aula). A través de todo ello, se educara nifios que controlan sus emociones,
lo cual se evidenciara en su comportamiento y en un adecuado desenvolvimiento en el

aspecto social, emocional y académico.

1.2. Formulacién del problema
1.2.1. Pregunta general
¢Como se da la autorregulacion emocional en los nifios de 4 afios durante su
proceso de aprendizaje en la Institucion Educativa Inicial “Quillabamba”-La
Convencién 2023?
1.2.2. Pregunta especifica
¢Las habilidades sociales serd un factor que interviene en la

autorregulacion emocional de los nifios de 4 afios de la Institucion Educativa



NI TSCUELA DE EDUU\CI{'_')]“I SUDERIOR
DEDAGOGICA PUBLICA

SANTA ROSA

Inicial “Quillabamba” - La Convencion 2023?

¢La empatia sera un factor que interviene en la autorregulacion emocional
de los nifios de 4 afios de la Institucion Educativa Inicial “Quillabamba” - La
Convencion 2023?

¢La motivacion y acompafiamiento de la maestra serd un factor que
interviene en la autorregulacion emocional de los nifios de 4 afios de la Institucion
Educativa Inicial “Quillabamba” - La Convencion 2023?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general
Determinar como influye la autorregulacion emocional en los nifios de 4 afios
durante su proceso de aprendizaje en la Institucién Educativa Inicial Quillabamba
- La Convencion 2023.

1.3.2. Objetivo especifico

Describir la importancia de las habilidades sociales en la autorregulacion
emocional durante el proceso de aprendizaje de los nifios de 4 afios de la
Institucion Educativa Inicial “Quillabamba” - La Convencion 2023.

Analizar si la empatia es un factor que interviene en la autorregulacion
emocional de los nifios de 4 afios de la Institucion Educativa Inicial
“Quillabamba” - La Convencion 2023.

Precisar si la motivacion y acompafiamiento de la maestra sera un factor
que interviene en la autorregulacion emocional de los nifios de 4 afios de la

Institucion Educativa Inicial “Quillabamba” - La Convencion 2023.

1.4. Justificacion de la investigacion
A diario los problemas se ven afectados por una falta de regulacién emocional, lo

que trae como consecuencias tanto en lo personal como social. Mi investigacion ha
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nacido de la urgente necesidad de dar respuesta a los serios problemas emocionales

de conducta que presentan algunos estudiantes de la institucion educativa donde

laboro. Se ha observado que estos problemas han ido en aumento los Gltimos afios

del confinamiento por el COVID-19 y que son bastante comunes en muchos entornos

escolares. Es un hecho que la inteligencia emocional puede aprenderse y entrenarse

alo largo de la vida, por lo que es de gran importancia que su aprendizaje se produzca

desde las primeras etapas del desarrollo de la persona, ya que los nifios tienden a

tener respuestas incorrectas, impulsos repentinos, mala interpretacion de los

sentimientos de otras personas. De alguna forma, cada experiencia en la vida esta

inmersa a la inteligencia emocional y que debemos recordar si queremos ser felices

y ofrecer relaciones sanas y saludables. En ese sentido el presente estudio se justifica

en los siguientes aspectos:

14.1.

1.4.2.

Justificacion tedrica

La presente investigacion tiene como principal objetivo de contribuir
informacion eficaz sobre la autorregulacion emocional durante el proceso de
aprendizaje,siendo este un problema de gran magnitud en la sociedad, debido
a la emergencia sanitaria provocada por la pandemia COVID-19 nos ha situado
ante el mayor reto educativo de los Gltimos tiempos, que va afectando a las
personas desde la primera infancia, asi mismo la falta de experiencia y
conocimiento de la variable de estudio perjudican el aprendizaje significativo
en los estudiantes que secuencialmente van afectando las habilidades sociales.
Justificacion practica

Los resultados obtenidos en la presente investigacion permitiran a la poblacion
de estudio, a lacomunidad educativa y a la sociedad tomar acciones pertinentes

sobre las diferentes estrategias que ayuden a los estudiantes a autorregular y
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controlar de forma adecuada sus emociones, del mismo modo, servira de

referencia para nuevas investigaciones.

1.4.3. Justificacion metodoldgica
El valor metodoldgico de la presente investigacion radica en la elaboracion de
los instrumentos de observacion y descripcion de datos, los mismos que fueron
disefiados para la variable de estudio, considerando sus respectivas dimensiones,
asi mismo,seran validados por diversas técnicas que a su vez serviran para
futuras investigaciones.

1.4.4. Justificacion social
Los principales beneficiaros con los resultados del presente estudio seran todos
los estudiantes objeto de estudio, las instituciones educativas de nivel inicial
quienes podran tomar como referencia y alternativa para lograr aprendizajes
significativos y de esta manera aprender a gestionar sus emociones.

1.5. Delimitacion de la investigacion

Tomando en cuenta los criterios para delimitar el problema de investigacion, el
presente trabajo queda connotado de la siguiente forma: En cuanto al objetivo de
estudio se ajusta a la autorregulacion de las emociones durante el proceso de
aprendizaje, por lo tanto, la investigacion nos permitira conocer como influye la
autorregulacion emocional durante el proceso de aprendizaje de los nifios y nifias
de 4 afios de la Institucion Educativa Inicial “Quillabamba” - La Convencion,
departamento de Cusco. Las unidades de estudio estaran conformadas por los sujetos
de lainvestigacion de estudiantes de 4 afios matriculados para el presente afio lectivo.
1.6. Limitaciones del estudio
Para la ejecucion del presente proyecto de investigacion, no existen ninguna

limitacion, con excepcion del tiempo, por consiguiente, se hara todo lo posible para
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concluir de manera satisfactoria.
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Capitulo 11: Marco Tedrico Conceptual

2.1. Antecedentes de investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

Leal y Gonzéles (2022), en su investigacion sobre el desarrollo de la inteligencia
emocional mediante el aprendizaje cooperativo mediado por las TIC, tuvo como objetivo
fortalecer el desarrollo de la inteligencia emocional a través de la metodologia de
aprendizaje cooperativo articulado con las TIC en el periodo 2020-2021, de tipo
cualitativa, realizada en el Instituto Técnico Padre Manuel Bricefio Jauregui Fe y Alegria,
Cucuta en el grado 10 A (Décimo A), basica secundaria, con una poblacién entre los 14
a 17 afios. La investigacion estuvo basada en los fundamentos tedricos de Lev Vygotsky
(1987) “La teoria sociocultural, el aprendizaje es desarrollo” y los aportesdel autor Daniel
Goleman (1995) “La inteligencia emocional”, de modo que, mediante una propuesta
pedagogica innovadora con visién tecnoldgica del trabajo cooperativo permita la gestion
del mundo emocional y afectivo de los educandos y genere una formacién integral y de
alta calidad. Por lo que, se puede concluir que la presente investigacion permitié mejorar
el desarrollo emocional de los estudiantes del grado décimo A mediante el uso del
aprendizaje cooperativo y las TIC como linea de mejora, lo cual se evidencia en las
acciones diarias de la comunidad educativa, mediatizado porestudiantes con capacidad de
autorreflexion, habilidad para reconocer lo que estan sintiendo o pensando los demas,

manejo adecuado de sentimientos y emociones.

Huerta (2022), en su investigacion denominado “Una experiencia de intervencion
didactica a favor del autoconocimiento y la autorregulacion emocional en estudiantes de
sexto grado de primaria en tiempos de pandemia”’; durante el ciclo escolar 2021 — 2022,

dentro del area metropolitana de San Luis Potosi, México. Tuvo como objetivo proponer

10
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alternativas didacticas para abordar la Educacion Socioemocional, desde un formato

hibrido para el fortalecimiento del autoconocimiento y la autorregulacion en estudiantes
de sexto grado de primaria. La ruta metodoldgica consto de tres fases: 1) diagnostico; 2)
disefio y aplicacion de intervenciones didacticas y 3) andlisis de resultados y generacion
de alternativas didacticas. Entre los principales hallazgos dentro de la fase diagnostica se
identificd que la pandemia por COVID-19 favorecié el retraimiento emocional de los
estudiantes, asi como la expresion de sentimientos y necesidades. Por otra parte, la
modalidad hibrida trajo consigo retos y limitaciones en el abordaje de las emociones, no
obstante, durante el proceso de intervencion se reconocid la trascendencia de incluir
ejercicios de escucha activa, de respiracion controlada, del analisis de casos y el
posicionamiento critico como recursos didacticos de gran valor. Por lo que, concluyo que
se destaca la necesidad de favorecer dentro del espacio escolar, el abordaje de lo
socioemocional como una préactica vivida, sentida y como un ejercicio permanente que
posibilite el bienestar emocional de los estudiantes, lo cual implica considerarla como una
asignatura dentro del curriculo, pero sin un abordaje acartonado ni administrativo.

Cervantes (2019), en su investigacion sobre el rol de las emociones en el aprendizaje
significativo de los estudiantes universitarios, tuvo como objetivo comprender el rol de
las emociones en el aprendizaje significativo en estudiantes universitarios y conocer las
bases para la construccion de estrategias de ensefianza centradas en las emociones que
contribuyan al aprendizaje significativo de los estudiantes universitarios. La metodologia
empleada de caracter cualitativa con disefio fenomenolégico, sustentado por el paradigma
fenomenoldgico. Se empled una entrevista semiestructurada y el instrumento TMMS-24
a 484 estudiantes universitarios. Para el procedimiento, presentacion y organizacion de la
informacién obtenida se usd el software Atlasti y Nvivo. Arribd a los siguientes

resultados, al inicio de una clase, los estudiantes sienten curiosidad, entusiasmo y

11
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motivacion. Se da la apertura emocional para lograr la articulacién entre el conocimiento

previo con el nuevo. El desarrollo de una clase es un momento cognitivo que depende del
profesor, quien debe despertar interés y satisfaccion. El cierre de una clase, es un
momento evaluativo que depende de las estrategias de ensefianza. Por lo tanto, se
concluyé que los docentes, directivos, pedagogos, psicologos y estudiantes que deseen
aprender a articular un conocimiento previo para concebir aprendizajes para la vida:
aprendizajes significativos; deben centrarse en potenciar, generar, desarrollar, identificar,
reconocer y brindar emociones en cada uno momento de la clase. El desarrollo de esta
competencia emocional abre camino a un escenario significativo para laensefianza,es una
estrategia cognitiva/emocional que conlleva la conducta y la manera e u ambiente

saludable en el aula

2.1.2. Antecedentes nacionales
Panduro (2019) en su investigacion sobre la autorregulacién emocional y la
socializacion en nifios de 5 afios de la Institucion Educativa Jorge Chavez, Callao,
2019, fue una investigacion de tipo basica, de enfoque cuantitativo, disefio descriptivo
correlacional. La poblacion estuvoformada por 80 estudiantes de 5 afios de nivel
inicial, y la muestra fue seleccionadapor muestro no probabilistico. Como resultado
se obtuvo a que en la variable emocional el nivel logro con un 71,25% lo cual compete
a 57 nifios que nos menciona que la mayoria de ellos estan regulando sus emociones
y afrontando conflictos, 15,00% estan en proceso y 13,75% estan todavia en inicio,
por otra parte, en la variable de socializacion se encuentra en un nivel de logro 47,50%
desarrollando su relacion con la familia y la escuela, el 41,25% estan en proceso y
solo un 11,25% de estudiantes necesitan desenvolverse con respecto a su interaccion,
Por ello concluyo que ambas variables logran obtener una correlacion demostrando

que es una correlacion positiva media ya que se evidencias que los nifios de 5 afios
12
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de nivel inicial regulan sus emociones y desarrollan las habilidades sociales, de

acuerdo con los resultados obtenidos por Panduro de 0,399.

Arriguela (2022), en su investigacion sobre la inteligencia emocional y logro de
aprendizaje, tuvo como objetivo determinar la relacion entre la inteligencia
emocional y el logro de aprendizaje de los estudiantes en el area de historia de la
Institucion Educativa —Manuel Jesis Urbina Cardenasl — Silvia 2019. La
investigacion se hizo con un enfoque cuantitativo, tipo correlacional y disefio
transversal, se consider6 como muestra a 83 estudiantes y se aplicé como
instrumentos un cuestionario y una guia de observacion. Se hallaron como resultado
que el nivel de inteligencia emocional en los estudiantes fue prevalentemente regular
en un 65% y en cuanto al logro de aprendizaje, este se encuentra en proceso por el
39%. Por lo que concluyd, que existe correlacion significativa entre la inteligencia
emocional y el logro de aprendizaje en el area de historia de los estudiantes, asimismo
se aprecia que dicha correlacion era directa y considerable (0,774 y un p. valor igual
a 0,000), asi mismo, se demostro que las dimensiones, percepcién emocional, claridad
emocional y regulacion emocional, presentaron una relacion significativa y

considerable con el logro de aprendizaje.

Garcia (2022), en su investigacion sobre el nivel de aprendizaje e inteligencia
emocional, tuvo como objetivo establecer la relacion entre nivel de aprendizaje y la
inteligencia emocional en estudiantes de 4to a 6to grado del nivel primario de la I.E.
14763 Inmaculada Concepcion, Nomara 2021. La metodologia de la investigacion
fue cuantitativa, disefio no experimental, de nivel transaccional, la poblacion muestral
estuvo conformada por 200 sujetos, lo que corresponde a la suma total de los alumnos

del 4to a 6to de primaria. Como resultado se hall6 que, de la totalidad de estudiantes

13
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evaluados, el 65,4% de ellos lograron obtener calificacion A (logro previsto), y el

34,6% obtuvieron la calificacion AD (logro destacado). Respecto a la segundavariable
el 18,5% posee el elemento intrapersonal de la inteligencia emocional en unnivel alto,
el 7,7 % posee el elemento intrapersonal de la inteligencia emocional en un nivel bajo,
el 0,8% posee el elemento intrapersonal de la inteligencia emocional enun nivel muy
bajo, y el 73,1% posee el elemento intrapersonal de la inteligencia emocional en un
nivel promedio. Por ello, concluyd que, si bien los factores de tipo personal o
individual han sido demostrados en ultimas investigaciones como influyentes en el
nivel de aprendizaje que puede obtener un estudiante, se determina en la reciente
investigacion que para los alumnos evaluados estos factores no tienen relevancia. Ya

gue no existe una correlacién entre ambas variables.

2.1.3. Antecedentes regionales

Daza y Sumalave (2018), en su estudio sobre “Inteligencia emocional y rendimiento
académico”, tuvo como objetivo determinar como es la relacion entre la Inteligencia
Emocional y el Rendimiento Académico en los estudiantes del nivel secundario de la
Institucion Educativa Fortunato L. Herrera de Cusco- 2017, la metodologia siguié el
enfoque cuantitativo de tipo descriptivo, nivel es descriptivo — correlacional, disefio no
experimental, la poblacion estuvo conformada por 484, la muestra con la que se trabajo6
es de un total de 184 estudiantes. Por lo que se arrib6 al siguiente resultado, que existe
relacion positiva entre la inteligencia emocional y rendimiento académico en los
estudiantes del nivel de educacion secundaria de la Institucion Educativa Mixta de
Aplicacion Fortunato L. Herrera Cusco — 2017. EI 41,30% de los estudiantes indican si le
agrandan sus amigos, por lo tanto, la armonia que existe en el colegio es buena, 37,50%de
los estudiantes indican que no es facil decir como se siente, la gran mayoria prefiere

formar lazos de amistad para luego demostrar sus sentimientos y 30,96% de los
14
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estudiantes indican hacen amigos facilmente, la gran mayoria sabe lo importante que es

tener amigo, por ello mantiene un grupo de amistades y estan dispuestos a conocer méas
gente. Por esta razones los factores de la inteligencia emocional estdn estrechamente
relacionados con el rendimiento académico de los estudiantes, tal como lo acredita la
relacion de Pearson establecida en las Tablas N° 37 y 38.

Arapa y Huamani (2019), en su investigacion sobre la inteligencia emocional y el
aprendizaje significativo en los nifios y nifias, tuvo como objetivo determinar la relacion
que existe entre la Inteligencia Emocional y el Aprendizaje Significativo en los nifios y
nifias del 5° grado de la Institucién Educativa Primaria N° 56107 de Yanaoca - Canas -
Cusco. 2018, para ello, empled la metodologia de investigacion cuantitativa de tipo
descriptivo — bésico, nivel es descriptivo — correlacional, disefio no experimental, cuya
poblacién estuvo conformade de 118 estudiantes, el tipo de muestra que se emple6 para
esta investigacion es no probabilistico, especificamente intencional. Arribé a los
siguientes resultados, respecto a la variable Inteligencia Emocional el 8,0% de los
estudiantes se ubican en la categoria baja, mientras que el 48,0% se ubica en la categoria
regular y el 44,0% en la categoria alta y respecto a la segunda variable que fue
Aprendizaje Significativo el 8,0% de los estudiantes se ubican en la categoria ineficiente,
mientras que el 40,0% se ubica en la categoria poco eficiente y el 52,0% en la categoria
eficiente, por lo que se concluye que el coeficiente de correlacion entre las variables
Inteligencia Emocional y Aprendizaje Significativo es de 0,630 lo cual indica una

correlacion moderada, directa y significativa a 5%.

2.2. Bases tedricas
2.2.1. Lasemociones
En la actualidad, siempre se ha dado mayor atencion al componente cognitivo

de los seres humanos, no asi a la salud mental y espiritual. sin embargo, como sefiala
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Canales (2019), las emociones son un conjunto de cambios fisioldgicos, cognitivos y

motores que nacen de la valoracion consciente o inconscientede un estimulo, en un
contexto determinado y en relacién a los objetivos de una persona en un momento
concreto de su vida..

Por consiguiente, las emociones son mecanismos que nos ayudan a tener
una reaccion rapida ante situaciones fortuitas que se dan de manera automaética, son
impulsos para actuar. Cada emocion prepara el cuerpo para una reaccion diferente. Por
ejemplo, el miedo hace latir el corazon muy aceleradamente, lo que provoca un mayor
flujo de sangre a los musculos, lo que promueve una respuesta de escape. Siegel (1999,
p-123) describe la respuesta emocional de esta manera: “el cerebro y otros sistemas del
organismo, en respuesta a ciertos estimulos, entran en un estado de vigilancia que
determina una respuesta de orientacion inicial. Todo el mundo experimenta las
emociones de una diferente manera, dependiendode las experiencias previas, el
aprendizaje y la situacion especifica. En resumen, se entiende a las emociones como una
herramienta que ha servido para evolucionar, adaptarnos al medio y sobrevivir,
motivarnos para lograr nuestras metas y regularnos socialmente.

2.2.1.1. La gestion de las emociones

La gestion emocional se puede definir como el conjunto de procesos psicolégicos
que hacen que las personas podamos identificar, para experimentar (regular o manejar)
las emociones de una forma sana y racional. EI manejo emocional es la capacidad de
procesar las emociones y, por lo ello, regularlas conscientemente a través del pensamiento
y el comportamiento con estrategias.

Una adecuada gestion emocional nos ayuda a evitar conflicto innecesario, el

cual nos facilita la expresar nuestrossentimientos y empatizar con los demas, y también

nos ayuda a avanzar hacia nuestros objetivos. Ademas, nos permite aprender de nuestros
16
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errores y los de los demas.

Sin embargo, es importante resaltar el aporte de Cano y Zea (2012) quienes
sefialan que: El control de las emociones no es una tarea facil, lo que debemos hacer es
que estas emociones jueguen a nuestro favor; la clave estd en utilizarlas de forma
inteligente, para que trabajen en beneficio propio, de modo que nos ayuden a controlar
nuestra conducta y nuestros pensamientos, con el objetivo de obtener mejores resultados.
Gracias a la plasticidad de nuestro sistema nervioso podemosaprender, apropiarnos de
ciertas habilidades emocionales que brinden en el planopersonal un rendimiento maés
optimo y mejores relaciones interpersonales y porconsecuencia, una mejor calidad de
vida, ya que no entramos en conflicto con nosotros mismos ni con el otro (p. 9).
2.2.1.2. Componentes de las emociones

Cada emocion se relaciona con la ocurrencia de ciertos cambios en las
caracteristicas fisioldgicas, cognitivas y/o motoras de la persona. Asi, los tres sistemas
organicos participan en la experiencia emocional de manera sinérgica e integrada.

A partir de los sistemas que participan, asi como del desarrollo de los procesos
y de las funciones, Scherer (2001) citado por Canales (2019, p. 7) identifica cinco
componentes, como sigue:

v' Componente de la expresion motora, que, desde la accion del sistema nervioso
somatico, realiza una funcion comunicativa informando sobre la reaccion y las
intenciones conductuales.

v' Componente cognitivo, vinculado al procesamiento de la informacion y cuyo
substrato organico es el sistema nervioso central. Su funcién fundamental es el

de la evaluacion de los eventos, objetos o situaciones que se presentan al organismo.

v' Componente de sentimiento subjetivo, que sirve, desde el sistema nervioso

central, para monitorizar el estado interno del organismo y la interaccion que
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éste ha tenido con el ambiente. Generan los sentimientos.

v Componente neurofisioldgico, que cumple la funcion de regulacién de sistemas
orgénicos, dependiendo del sistema nervioso central, del sistema nervioso
auténomo y del sistema neuroendocrino.

v" Componente motivacional, esta vinculado al sistema nervioso central, prepara

y dirige la accion.

2.2.1.3. Autorregulacion de las emociones

La autorregulacion emocional se define bésicamente como la capacidad de
gestionar los pensamientos, acciones y sobre todo las emociones. Esto con el fin de lograr
guedicha emocion, cual sea, no se apropie de cada persona generando lo contrario “la
emocion domina al hombre”, sino mas bien, que pueda ser controlada por cada sujeto con
sus propias herramientas considerando el contexto en el que se situe.

Existen una serie de estrategias que favorecen la canalizacion y/o la
autorregulacion emocional, ejercicios fisicos, intelectuales, espirituales, terapéuticos y
artisticos, entre otros, todo influenciado por el alcance, interés y condiciones de cada
sujeto.

Esta habilidad comienza a desarrollarse desde la infancia, por eso, los nifios hacen
rabietas y berrinches, rompen a llorar sin algun sentido o llegan, incluso, a ser violentos e
impulsivos. Sin embargo, este tipo de comportamientos deberian desaparecer con el tiempo
por el bien personal se promueve el correcto dominio de las emociones, sino también desde
un enfoque mas comunitario, ya que una vez autorregulada la propia emocion se transforma
en un aporte para quienes coexisten en comunidad.

Las estrategias de regulacion varian segun como se actle sobre la experiencia
emocional, la activacién fisioldgica o la forma en que se expresa la emocion. Sobre esta

base es que se hace interesante conocer otras estrategias de “drenaje” de las emociones.
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Segln Cano y Zea (2012), sefialan que:

Debemos aprender a conocernos y entendernos a nosotros mismos para poder a
conocer y entender a los demés. Cuando logramos el autoconocimiento, somos
capaces de lograr el autocontrol, pues tenemos conciencia de todo aquello que

nos afecta, 0 nos causa malestar; asi mismo lo que nos pone de buen humor y

nos alegra la existencia, lo podemos manejar a nuestro favor. Con la préctica

continua de las acciones y pensamientos positivos, logramos tener control sobre
los momentos negativos y por lo tanto sobre nuestras reacciones ante dichas

emociones (p. 18).

2.2.2. El proceso de aprendizaje

Se entiende como el proceso de aprender donde se modifican y adquieren
habilidades, destrezas, conocimientos, conductas y valores. Esto como resultado del
estudio, la experiencia, la instruccién, el razonamiento y la observacién. Este proceso
puede ser analizado desde distintas perspectivas, por lo que existen distintas teorias del
aprendizaje. Esto nos ayuda a adquirir ciertas habilidades, absorber informacion o
adoptar nuevos conocimientos y estrategias de accion. También es el proceso por el cual
una persona utiliza el conocimiento en diferentes dimensiones, conceptos,
procedimientos, actitudes y valores.

Como sefala Yanez (2016), el desarrollo de un aprendizaje formal implica el
cumplimiento generalmente consciente de varias fases entrelazadas entre si, a veces con
limites claros entre ellas, a veces con limites difusos: motivacion, interés, atencion,
adquisicion, comprension, asimilacion, aplicacion, transferencia y evaluacion.

Por lo tanto, el cumplimiento de estas fases suele necesitar niveles diferentes de
esfuerzo y planificacion por parte de los docentes y los estudiantes;igualmente, cabe

mencionar que estas fases pueden cumplirse dentro o fuera del centro educativo,
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dependiendo de la temética propia de uno u otro aprendizaje.

En ese sentido, la interdependencia entre una y otra fase suele ser alta, dentro de
un contexto de aprendizaje formal y la consecucion de excelentes resultados dependera de
varios factores: por ejemplo, que al iniciodel proceso la motivacion y el interés hayan sido
desencadenados de tal manera que la expectativa por aprender algo nuevo sea interesante

para que el estudiante.

2.2.3. Educacion y las emociones

La educacion es un proceso caracterizado por la relacién interpersonal, la cual
estd impregnada de factores emocionales, frente a ello, surge la pregunta de si es posible
educar las emociones, al respecto Cyrulnik y Morin (2005) citado por Romero (2006)
sefiala que la respuesta es afirmativa ya que disponemos de un equipamiento neuronal
que lo hace posible y necesitamos de la educacion que, en este sentido, hay que entenderla
desde el constructor de alteridad, para desarrollar nuestro programa genético y hacer
emerger nuestra condicion humana (p. 19).

Por eso, la educacion emocional responde a las necesidades sociales
y emocionales en la educacion de las personas, que ayuda en el desarrollo personal y
puede prevenir trastornos como la ansiedad y la depresion; asimismo, desarrollara
estrategias para resolver conflictos personales y sociales. En el proceso de formacion De
los estudiantes, deberia tenerse en cuenta el papel fundamental de las emociones y el
conocimiento de las mismas. Cuando se educa al nifio/a en el conocimiento y control de
sus emociones, se logrard un desarrollo de sus competencias emocionales, y esto
conllevara a una forma de prevencion ante los posibles problemas futuros.

Asi como sefiala Romero (2006, p. 2), “las emociones, al igual que cualquier otra

dimension humana, son relevantes para la educacion, en la medida en que son susceptibles
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de aprendizaje”.

2.2.3.1. Proceso cognitivo y las emociones
Los procesos cognitivos, son aquellas estructuras o mecanismos mentales que se
ponen en funcionamiento cuando el hombre observa, lee, escucha, mira. Estos procesos

son: percepcion, atencidn, pensamiento, memoria, lenguaje.

Como afirma Viramonte (2000) citado por Fuenmayor y Villasmil (2008),
respecto a los procesos cognitivos basicos: Son aquellos que, como la percepcion, la
atencion y la memoria, se pueden producir sin la intervencion consciente del sujeto y
tienen una raiz bioldgica; noobstante, lo anterior no implica que el sujeto no pueda,
ulteriormente, llegar a algun grado de control e intencionalidad en su realizacion. Por otro
lado, para elestudio de la cognicion es importante incluir los sentidos internos ademas de
losexternos, puesto que se elabora una informacién que se ha conseguido a través de
diferentes modalidades, significa esto Gltimo que se describe una forma particular

mediante la cual puede percibirse la informacion perceptual (p. 191)

Como se ha comprobado, los procesos cognitivos estan relacionados con el
aprendizaje, la inteligencia y la experiencia, ya que permiten elaborar el conocimiento a

partir de la informacion proporcionada por los sentidos.

2.3. Definicion de términos
v Habilidades sociales: Las habilidades sociales son formas de comunicarnos tanto
verbal como no verbalmente con las otras personas expresando un mejor manejo
de las emociones, interactuando sin ningun tipo de problemas; el cual se utiliza
estas habilidades para liderar, negociar y resolver problemas, manteniendo un

ambiente saludable mejorando el trabajo en equipo, y que aquellos
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comportamientos son eficaces en situaciones de interaccion social. Ademas

las habilidades sociales nos permiten una comunicacion con el resto de personas
desde la confianza de saber responder desde la asertividad. Una capacidad de
comunicacion, una manera de defendernos ante los demés y defender nuestros
puntos de vista con la confianza de saber que conseguiremos nuestros objetivos
sin dafar al otro. La asertividad no excluye la emocién de la empatia, solo es una
forma de expresar nuestras emociones y nuestros deseos sin dafar la relacion con
el otro, tomando en cuenta como se siente la otra persona.
Segun (Garner & Power, 1996) Las habilidades sociales estan relacionadas con la
expresion y comprension de estados emocionales, todo lo cual le permite al nifio
preescolar tener un control respecto a como demostrar sus sentimientos y como
responder ante los sentimientos de los demas, principalmente su grupo familiar.

v' Empatia. Se relaciona con la capacidad de sentir los sentimientos de otras
personas intentando experimentar de forma objetiva y racional lo que siente otro
individuo y llegar a comprender el punto de vista de los demas, entender como
piensan y como se sienten mientras conseguimos mantener nuestro propio criterio.
Asi mismo inculcar la empatia en los mas pequefios es fundamental para resolver
conflictos escolares de forma pacifica y comprender la posicién de los
comparieros de clases. Por lo cual (Goleman, 1995) nos dice que la empatia es la
actitud que tiene una persona para reconocer las emociones en los demas, es decir,
es la capacidad de comprender los sentimientos de los otros y poder leer sus
mensajes no verbales.

v" Motivacion y Acompafamiento de la maestra: Es un estado interno que activa,
dirige y mantiene la conducta de la persona hacia metas o fines determinados; es

el impulso que mueve a la persona a realizar metas trazadas y persistir en ellas
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para su culminacion, esto se unifica con el acompafiamientos de la maestra que

se realiza mediante estrategias para lograr objetivos y proyecciones del
estudiante elevando el rendimiento escolar y generando un conocimiento

netamente significativo.
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Capitulo I11: Marco Metodolégico

3.1. Variables de la investigacion
En la presente investigacion se puede evidenciar la siguiente variable de estudio:
Variable 1: Autorregulacién emocional.
Dimensiones:
v" Habilidades sociales
v' Laempatia

v' La motivacién y acompafiamiento de la maestra
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3.2. Operacionalizacion de las variables

Variables Definicion conceptual Definicion Dimensiones Indicadores
operacional
Taramuel y Zapata (2017) quienes La variable de v’ Habilidades Son el conjunto de estrategias de conducta y
Variable 1 | refierenque esta es la capacidad de inteligencia Sociales las capacidades para aplicar dichas
. o o ] ] conductas que nos ayudan a resolver una
identificar, comprender y utilizar las emocional sera situacion social de manera efectiva, es decir,
Autorregulacion | emociones de manera positiva para medida a través que es aceptable para el propio sujeto y para
el contexto social en el que esta.
emocional. manejar la ansiedad, comunicarse de la escala v’ La empatia v' es la capacidad de comprender los
bien, empatizar, superar problemas, TMMS24,por ser sentimientos y emociones, intentando
resolver problemas y manejar la mas adecuada. experimentar de forma objetiva y
conflictos racional lo que siente otro individuo
v La v’ es un estado interno que activa, dirige
motivacién y y mantiene la conducta de la persona
acompafiami hacia metas o fines determinados; es
ento de la el impulso que mueve a la persona a
maestra realizar determinadas acciones y

persistir en ellas para su culminacion.
La motivacion es lo que le da energia

y direccion a la conducta, es la causa

del comportamiento.
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3.3. Método de investigacion

La presente investigacion tiene un método descriptivo que es un proceso
sistematico y una aproximacion cientifica a la investigacion donde el investigador no
manipula las variables, este método tiene como finalidad definir, clasificar, catalogar o

caracterizar el objeto de estudio.

3.4. Enfoque de investigacion

La presente investigacion es de caracter cualitativo, ya que se pretende describir,
comprender e interpretar las actitudes, a traveés de las percepciones y significados
producidos por las experiencias de la poblacion de estudio, para que el investigador forme
creencias propias. Por ello, la recoleccién de los datos estd orientada a proveer de un
mayor entendimiento de los significados y experiencias de las personas y no se inicia con
instrumentos preestablecidos, sino que el investigador comienza a aprender por
observacién y descripciones de los participantes y concibe formas para registrar los datos

que se van refinando conforme avanza la investigacion., asi como sefiala Sampieri (2017).

3.5. Tipo de investigacion

El presente estudio corresponde al tipo de investigacién micro etnogréafico, ya
que permitira analizar la dinamica escolar como una metodologia sobre la variable de
investigacion asi como conocer las diversas perspectivas y culturas de la comunidad
escolar, siendo su fin principal la mejora de las précticas escolares (Alvarez, 2008;
Maturana y Garzon, 2015).

3.6. Alcance o nivel de investigacion

Para el proposito de la investigacion se considerd el nivel descriptivo de
profundidad que segin Guevara, “El objetivo de la investigacion descriptiva de

profundidad consiste en llegar a conocer las situaciones, costumbres y actitudes
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predominantes a través de la descripcion exacta de las actividades, objetos, procesos y

personas” (2020, p. 171). No experimental, debido a que la variable no serdn manipuladas,

sera evaluada tal cual.

3.7. Disefio de investigacion

El disefio de investigacion escogida para nuestro fin de investigacion es de tipo
no experimental, el mismo que se basa en categorias, conceptos, variables, sucesos,
comunidades o contextos que se dan sin la intervencion directa del investigador, es decir;

sin que el investigador altere el objeto de investigacion (Sampieri, 2017).

3.8. Poblacion y muestra

En la presente investigacion la poblacidn estara constituida por todos los nifios
y nifias de 4 afios de la Institucion Educativa Inicial Quillabamba” — La Convencion, y el
muestreo estara constituida por 20 nifios de 4 afios de dicha Institucién Educativa, por
ser una poblacion pequefia,la técnica a utilizar para el muestreo es no probabilistico a

conveniencia del investigador.

3.9. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica seleccionada para la presente investigacion es la observacion, a esto
Namakforoosh (2006) refiere a la observacion como la obtencion directa de la
informacion en un ambiente o escenario natural, de forma abierta por medio de la
observacion personal o remota. (p.73). Tomando en cuenta que para recolectar la
informacion necesaria seran observados los nifios del aula de 4 afios de la institucion
educativa ya mencionada y dichos datos obtenidos seran plasmados en el instrumento que
es la ficha de observacion socioemocional. Por otra parte también se utiliza la entrevista,
que segun Sampieri (2006), las entrevistas implican que una persona calificada aplica el

cuestionario a los sujetos participantes, el primero hace las preguntas a cada sujeto y anota
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las respuestas, este instrumento me servira para recolectar datos de los padres de familia

y el instrumento con el que se llevara a cabo es la ficha de entrevista, con el propdsito de
recoger datos necesarios para dicha investigacion.

3.9.1 Instrumento e recoleccion de datos

FICHA TECNICA

NOMBRE DE LA PRUEBA: Ficha De Observacién sobre autorregulacién
emocional durante el proceso de aprendizaje de nifios de 4 afios

AUTOR: Giulissa Villacorta Jancco

PROCEDENCIA: Escuela de Educacion Superior Pedagdgica publica Santa Rosa -
Cusco
«  ESTANDARIZACION: Giulissa Villacorta Jancco
«  ANO DE EDICION: 2022
«  ADMINISTRACION: Individual -grupal
«  AMBITO DE APLICACION: Estudiantes de 4 afios de nivel inicial
«  TIEMPO DE DURACION: 40 Minutos — Una hora pedagdgica
«  PUNTUACION: Calificacion manual
«  SIGNIFICACION: Mide los niveles de regulacion emocional de los estudiantes de 4
anos de la L.LE.I. “Quillabamba”.
«  AREAS DE EVALUACION: Autorregulacién emocional
«  USOS: Educacional
«  MATERIALES: ficha de observacion que contiene 21 Items.
A. DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO
La ficha de observacion consta de 20 items dividido en 3 dimensiones:
Dimension de inicio consta de 4 items, dimensién de proceso consta de 13 items,
dimension de salida consta de 3 items. Estos elementos son evaluados mediante la observacion a

los estudiantes durante el proceso de aprendizaje.
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B. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO DE APLICACION

El instrumento de evaluacion, nos permiten conocer como son los estudiantes del aula
en diferentes aspectos relacionados con el factor emocional e identificar los acciones negativas
de la conducta y partir de dicha informacién desarrollar actividades que fortalezcan sus
habilidades de autorregulacion emocional durante el proceso de aprendizajes.

C. DESCRIPCION DEL PROCESO DE CALIFICACION E INTERPRETACION
DE RESULTADOS

BAREMOS:

Siempre 46-60: Cumple criterios satisfactoriamente.

A veces 26-45: Cumple criterios insatisfactoriamente.

Nunca 0-25: No Cumple los criterios.
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3.9.2 Instrumento e evaluacion

FICHA DE OBSERVACION SOBRE AUTORREGULACION EMOCIONAL
DURANTE EL PROCESO DE APRENDIZAJE

Nombres y apellidos:
Edad: 4 afios
Fecha: / /2023

Siempre(3) a veces(2) Nunca(1)
N° | CONDUCTAS A OBSERVAR valoracion
ESTADO EMOCIONAL AL INICIO (AL LLEGAR AL Siempre | Aveces | Nunca
NIVEL INICIAL)

El nifio o la nifia se muestra alegre
El nifio o la nifia se muestra triste

El nifio o la nifia se muestra enojado
El nifio o la nifia se muestra timido

PARTICIPACION EN LAS ACTIVIDADES
(PROCESO DE LA ACTIVIDAD)
Participa activamente en el grupo

5
6 Se aisla

7. Expresa sus ideas con seguridad
8

9

HlwNE

Sigue las indicaciones de manera positiva

.| Interactlia con sus pares y maestra

10. | Respeta las opiniones de los demas

11. | El nifio o nifia nombra y diferencia sus emociones, y
reconoce sus causas y consecuencias.

12. | La o el estudiante nombra y diferencia las emociones
de sus comparfieros.

13. | El nifio o nifia reacciona ante situaciones peligrosas.

14. | El nifio o nifia propone diferentes soluciones ante un
mismo problema
15. | El nifio o nifia muestra interés en las emociones y las
necesidades de otras personas.
16. | Presenta dificultad para culminar tareas vya
empezadas.
17. | El nifio o nifia se relaciona de manera agresiva fisica
0 verbal con sus compafieros.

ESTADO EMOCIONAL AL FINALIZAR LA ACTIVIDAD

18. | Al finalizar las actividades, el niflo se muestra

feliz

19. | Al finalizar las actividades, el nifio se muestra
molesto

20. | Al finalizar las actividades, el nifio se muestra
triste

TOTAL:
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3.10. Aspectos éticos

La presente investigacion cumple con los valores éticos, ya que se se respeta el
derecho a la integridad cientifica de los autores, para ello se realiz6 las citas de manera
adecuada, teniendo en cuenta las normas APA 2020, asi como también , respetando las
normas dadas por la institucion. Por otro parte, la participacion de la poblacion de
estudio sera con consentimiento la autorizacion de los responsables de la institucién
educativa inicial “Quillabamba”-La Convencién -2023, la informacién y los resultados

obtenidos del estudio seran utilizados estrictamente para fines de la investigacion.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

Presupuesto o costo del proyecto

PRECIO | sygToTAL
N° MATERIAL CANTIDAD MEDIDA |UNITARIO
(s/) (515}
1 | Papel bond 80gr A4 5 Millar 20 100
2 |Fotocopia/ Impresiones 500 Unidad 0.2 100
Alquiler de computadora e ]
3| 1 Unidad 230 230
internet
4 | Apoyo en la asesoria 1 Unidad 1000 1000
TOTAL 1530
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Cronograma de actividades

ETAPAS 2022 - 2023
O/N|/D  EIFIM|[AIM|J |J A

FASE DE PLANEACION
1.Revision Bibliogréafica X | X | X
2.Elaboracion del proyecto de X

investigacion

3.Presentacion del proyecto de X

investigacién

4.- Validacién del instrumento de X
recoleccion de datos
FASE DE EJECUCION

5.Gestiones administrativas de X | X | X

autorizacion

6.Recoleccion de datos X | X | X
7.Procesamiento de datos X | X | X
8.Tabulacion, interpretacion de X

resultados y analisis de datos
FASE DE COMUNICACION Y

DIVULGACION DE DATOS

9.Elaboracion del informe final X
10.Presentacién de tesis X
11. Sustentacién y publicacion de tesis X
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MATRIZ DE CONSISTENCIA LOGICA DE INVESTIGACION

Titulo: La autorregulacién emocional durante el proceso de aprendizaje en nifios de 4 afios en la IEI “Quillabamba” — La Convencion - Cusco

¢La empatia sera un factor que
interviene en la autorregulacién
emocional de los nifios de 4 afios de
la I.E.1 Quillabamba- La Convencion
2023?

¢La motivacion y
acompafiamiento de la maestra
sera un factor que interviene en la
autorregulacién emocional de los
nifios de 4 afios de la I.E.I
Quillabambala Convencion
2023?

Analizar si la empatia es un factor que
interviene en la autorregulacién emocional
de los nifios de 4 afios de la I.E.I
Quillabamba- La Convencion 2023

Precisar si la motivacion y acompafiamiento
de la maestra sera un factor que interviene en
la autorregulacion emocional de los nifios de
4 afios de la I.E.I Quillabamba- La
Convencion 2023

acompariamien
to de la
maestra

etnogréfico
Nivel de
Investigacion
: Descriptivo
de
profundidad

Problema Objetivo Variables Metodologia | Poblaciony | Técnicas e
muestra instrumentos
General: ;Como se da la General: Determinar como influye la Variable Paradigma: Poblacion: Técnicas:
autorregulacién emocional en los autorregulacién emocional en los nifios de 4 1/Independ.: Positivista. Observacioén
nifos de 4 afios durante su proceso de [afios durante su proceso de aprendizajeenla | | g Muestra:
aprendizaje en la I.E.I Quillabamba- |[I.E.I Quillabamba- La Convencion 2023 autorregulacion Enfoque: Entrevista
La Convencion 2023? de emociones Cualitativo Nifios del
Instrumentos:
Preguntas especificas: Objetivos especificos: Dimensiones: Disefio: aula de 4 Guia de
¢Las habilidades sociales sera un Degcribir la importancia d(_e,las habi!idades Habilidades NoO observacion.
1;actor que m_te;rwene en la sociales en la autorreguIaC|or_1 er_nomonal sociales experimental afios Guia de
utorregulacion emocional de los durante el proceso de aprendizaje de los . ) .
nifios de 4 afios de la 1.E.I nifios de 4 afios de la I.E.I Quillabamba - La La emp_atla_ , Tlpo 0!e ., entrevista.
Quillabamba- La Convencion 2023? | Convencion 2023 yLa motivacion lnl\\;lgstlgacmn
: Micro
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